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PARTE | — CLAUSULAS JURIDICAS
CAPITULO |
Disposicdes gerais
Clausula 1.2
Objeto

1 - Constitui objeto deste procedimento a “Prestacao de Servicos de Manutencao de Software de
Gestdo Integrada de Laboratorios”, de acordo com as especificacdes técnicas constantes da Parte
I, e nos termos e de harmonia com o teor e disposi¢Ges constantes do presente Caderno de

Encargos e da legislagdo em vigor.

2 - A classificacdo CPV de acordo com o Regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comisséo, de 28 de
novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia n.° L 74, de 15 de marco de
2008, que altera o Regulamento (CE) n.° 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho,
relativo ao Vocabulario Comum para os Contratos Publicos (CPV), corresponde ao seguinte codigo

72267000-4 - Servicos de manutencéo e reparacdo de software.

Clausula 2.2

Contrato
1 — O contrato reduzido a escrito é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos,
salvo se se verificar uma das situagOes de inexigibilidade de reducédo a escrito previstas no artigo
95.°do CCP.
2 — O contrato a celebrar integra os seguintes elementos, se aplicavel:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de Encargos identificados pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
deciséo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;
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d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos

do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo
1 — O presente contrato produz efeitos a partir da data da publicitacdo exigida pelo artigo 127.° do
Caodigo dos Contratos Publicos e extingue-se no prazo maximo de 3 anos com a conclusao da
prestacdo de servico, sem prejuizo das obrigacOes acessorias que devam perdurar para além da
cessacao do contrato.
2 — A entidade adjudicante comunica, ao adjudicatario, a ocorréncia da publicitacdo referida no

namero anterior, pela plataforma eletronica de contratacdo publica AcinGov.

Clausula 4.2
Local da prestacdo de servicos
1 —A prestacdo de servicos ocorre no seguinte endereco Laboratério Regional de Veterinaria e
Seguranca Alimentar, sito ao Caminho das Quebradas de Baixo n.° 79; 9000-254 Funchal.
2 —A prestacdo de servigos devera ser efetuada nos dias Uteis, no periodo compreendido entre as
09:00H e as 17:30 H.

Clausula 5.2
Preco contratual
1 —Pela prestacéo de servicos, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do
presente caderno de encargos, a Secretaria Regional de Agricultura e Desenvolvimento Rural
através da Direcdo Regional de Agricultura e Desenvolvimento Rural, doravante designada apenas

por SRA/DRA, deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido
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de IVA ataxa legal em vigor.

2 — O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a € 4.620,00
(quatro mil, seiscentos e vinte euros), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor.

3 - O preco referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos e despesas relativos ao transporte,
seguro e outros encargos inerentes a concretizacdo do objeto do contrato, na morada indicada e
ainda os custos referentes a faturacao eletronica.

4 — O adjudicatario emite e envia ao contraente publico, apds a concretizagdo do objeto do contrato,

a fatura respetiva.

Clausula 6.2
Conformidade e operacionalidade da prestacédo de servigcos

1 — O adjudicatario obriga-se a prestar o servi¢o ao contraente publico de acordo com o estipulado
no contrato e em conformidade com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
previstos na Parte Il do presente Caderno de Encargos.
2 —A prestacao a prestacdo de servigos objeto do contrato deve cumprir com a finalidade pretendida
pelos servigos.
3 — O adjudicatario é responsavel, perante 0 SRA/DRA, por qualquer defeito ou discrepancia do

servico do contrato que existam, apés a verificacdo do mesmo.

Clausula 7.2
Revisdo de precos

Durante a vigéncia do contrato ndo ha lugar a revisdo de precos.

Clausula 8.2
Condig0es de pagamento
1 — A quantia devida pelo SRA/DRA, nos termos do artigo anterior, é paga no prazo maximo de
60 dias apds a rececdo pelo SRA/DRA, da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida apos o

vencimento da obrigacéo respetiva, sendo imprescindivel que, no gue diz respeito ao envio da

faturacao eletrénica, no assunto as faturas facam referéncia ao nimero de compromisso e

indiguem o respetivo servico SRA/DRA.

2 — Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida a concluséo da prestagédo
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de servigos.

3 — Em caso de discordancia por parte da SRA/DRA, quanto aos valores indicados na fatura, deve
este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatério
obrigado a prestar 0s esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
4 — E obrigatorio o cocontratante processar faturas eletronicamente no modelo a que se refere o
n.° 3 do artigo 299.°-B do Codigo dos Contratos Publicos, exceto para as micro, pequenas e médias
empresas, definidas nos termos da Recomendacdo 2003/361/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de
maio de 2003, e para as entidades publicas enquanto entidades cocontratantes, as quais so tém essa
obrigacdo a partir de 1 de janeiro de 2022 e para as pequenas, médias e microempresas a partir de
1 de julho de 2022, bem como entidades publicas enquanto entidades cocontratantes.

5 - O pagamento que ocorra em data posterior a estabelecida no n.° 1 da presente clausula,

determina o pagamento de juros moratorios pelo atraso no cumprimento da obrigacéo pecuniéria.

Clausula 9.2
Caucao
De acordo com a alinea a) do n.° 2 do artigo 88.° do Codigo dos Contratos Publicos, no presente
procedimento ndo é exigida caucdo destinada a garantir o exato cumprimento de todas as

obrigacdes legais e contratuais que assume com a celebragéo do contrato.

Clausula 10.2
Gestor do Contrato
Fica designado como o gestor(a) de contrato Zita Maria de Caires de Vasconcelos, Gestor do
Sistema de Gestdo da DSLAA - Tecnico  Superior, com o0 e-mail:
zita.vasconcelos@madeira.gov.pt, e telefone: 291 706 500 com as fungdes descritas no artigo
290-A.° do Cddigo dos Contratos Publicos, bem como o de acompanhar a execugdo do presente
contrato, verificando o cumprimento das obrigacdes declarativas relativas a rendimentos gerados
na Regido Autonoma da Madeira, conforme artigos 7.°-A e 8.°-A do Decreto Legislativo Regional
n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redacdo (CCP adaptado a RAM).
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CAPITULO 1I
Penalidades contratuais e resolugéo
Clausula 11.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, quer sob a forma de mora, nao
cumprimento definitivo ou cumprimento defeituoso do contrato, a Secretaria Regional de
Agricultura e Desenvolvimento Rural — SRA/DRA, pode exigir ao adjudicatario o pagamento de
uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcédo da gravidade do incumprimento, nos seguintes
termos:

a) Pelo incumprimento sob a forma de mora dos prazos na prestacao de servigos que ocorra
por mais de 1 vez seguidas ou interpoladas, na proporcao de 4% do preco contratual;

b) Pelo incumprimento sob a forma de cumprimento defeituoso da prestacédo de servicos
que ndo correspondam as caracteristicas técnicas fixadas no caderno de encargos, na proposta
adjudicada e no contrato, ou que ndo estejam em perfeitas condi¢fes de utilizacdo/ou de acordo
com os fins a que se destinam, cuja deficiéncia ndo seja eliminada ap6s solicitacdo por escrito
realizada pela entidade adjudicante, no valor de 6% do pre¢o contratual, de acordo com o artigo
329.°n.% 1 e 2 do CCP;

c) Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento definitivo imputavel ao
adjudicatario, a entidade adjudicante, pode exigir uma pena pecuniaria de 10% do preco contratual.
2 - O valor acumulado das sanc@es a que se refere 0 nimero anterior, ndo pode exceder 20% do
preco contratual.

3 - Nos casos em que seja atingido o limite fixado no nimero anterior, e a entidade adjudicante
decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,
o limite é elevado para 30% do pre¢o contratual.

4 - Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracéo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.

5 - Para aplicacéo das sancOes pecunidrias, a Secretaria Regional de Agricultura e Desenvolvimento

Rural — SRA, deve alertar o adjudicatario que existe uma situa¢do de incumprimento, quer sob a
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forma de mora, quer sob a forma de cumprimento defeituoso ou incumprimento definitivo, por
escrito, indicando-lhe um prazo para eliminacdo dos mesmos, concedendo-lhe igual prazo para
prondncia em sede de audiéncia prévia.

6 - Os atos de aplicacdo de multas pela entidade adjudicante s@o definitivos e executdrios.

7 - A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as
penas pecunidrias aplicadas nos termos da presente Clausula.

8 - Nas situagdes previstas no nimero anterior, o valor das san¢des é descontado na fatura relativa
ao periodo em que se deu o facto que originou a sua aplicacéo.

9 - As penas pecuniarias previstas na presente Clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante
exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

10 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato, a Secretaria Regional de
Agricultura e Desenvolvimento Rural pode resolver o contrato com base nos artigos 325.°, 334.%¢
335.° do CCP, e/ou ainda a titulo sancionatério, caso o adjudicatario viole de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacOes a que esta adstrito, conforme previsto no artigo 333.° daquele
diploma.

11 - Verificando-se uma situacdo de incumprimento por facto imputavel ao adjudicatario
considera-se haver incumprimento definitivo quando, ap6s duas adverténcias e aplicacdo de

sangdes, este continue a incorrer em incumprimento.
Clausula 12.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
néo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo,
alheias & vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracéo do
contrato e cujos efeitos nédo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forga maior, se se verificarem o0s requisitos do nUmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Néo constituem forca maior, designadamente:
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a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na

parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;

c) DeterminacBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;
d) Manifestaces populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundacGes com origem nas instalages do adjudicatario cuja causa,
propagacgdo ou proporcgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte, informando o prazo previsivel para restabelecer a
situacao.

5 - A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagcfes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Clausula 13.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal de Comarca da Madeira, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 14.2
Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ARTIGO 49.° DO CODIGO DOS CONTRATOS PUBLICOS (CCP):

. TODAS AS REFERENCIAS A NORMAS/HOMOLOGAGCOES E A ESPECIFICACOES
TECNICAS NAS PECAS DO PROCEDIMENTO DEVEM SER CONSIDERADAS, PARA OS
DEVIDOS EFEITOS, ACOMPANHADAS DA MENCAO «OU EQUIVALENTE»;

o TODAS AS INDICACOES A MARCAS COMERCIAIS OU INDUSTRIAIS DE PATENTES OU
MODELOS PRESENTES NAS PECAS DO PROCEDIMENTO DEVEM SER CONSIDERADAS, PARA
OS DEVIDOS EFEITOS, ACOMPANHADAS DA MENGAO «OU EQUIVALENTE».
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PARTE Il

Especificacbes Técnicas
Especificacdo da prestacdo de servicos

Na presente prestacdo de servi¢os consiste em garantir a manutencao anual com atualizacdes e
correcOes ao software de gestdo de laboratérios KLIMS, nomeadamente atraveés de manutencao
corretiva que inclui atividade de suporte a resolucdo de erros no ambiente de produgdo em
resultado da ocorréncia de situagcdes que impecam o correto funcionamento do sistema ou néao

executem as func@es/funcionalidades desenhadas com o especificado, designadamente:

= METODO DE SUPORTE: o suporte deve ser efetuado, remotamente, através de um acesso
seguro por VPN - Virtual Private Network.

= HORARIOS: A manutencdo remota é disponibilizada de segunda-feira a sexta-feira, das

09:00H as 17:30 H.
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